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Data Warehouse Lösungen 
von SAS Institute

• Nutzen eines Data Warehouse

• Technologie und Lösungen von SAS 
Institute
– SAS Enterprise Reporter
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Controlling
Steuern, Planen, Koordinieren, Informieren
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Das SAS® Data Warehouse
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Warehouse Management
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• Integration aller 
Daten(-bank)-Formate

• Integration von 
Infoservices wie 
WWW, Reuters u.a.

• Daten-Transformation 
und -Hygiene

• Steuerung und 
Automatisierung von 
Lade- und Update-
Prozessen



Warehouse Organisation
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• relationale und/oder
multidimensionale
Speicherung

• Mart - Warehouse -
Mall

• Client/Server
• Metabase
• Offen für fremde

Warehouse-Daten-
banken



SAS/Warehouse Administrator
Software
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SAS/Warehouse Administrator
Software
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• Grafische 
Benutzeroberfläche

• Unterstützt und 
automatisiert Design, 
Implementierung und 
Pflege multipler Ware-
houses

• Generiert automatisch
Metadaten



http://www.datamation.com/PlugIn/issues/
1997/feb/data_warehousing.html



Warehouse Nutzung
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• Daten → Informationen →
Wissen → Entscheidungen

• Vollständig integriert in das
Warehouse

• Orientiert an den Bedürfnissen 
von Entscheidern und Experten



EIS
Fokus früher:

Executive Information System
Einfache Nutzung
Eindrucksvolle Oberflächen

Fokus heute und morgen:
Enterprise Information Solution

• Qualität und Relevanz der Inhalte
• Vielfalt der Informationsgewinnung
• Effizienz bei Nutzung & Entwicklung
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Qualität und Relevanz 
der Inhalte

durch:
• Data Warehousing
• vollständige Integration 
in das SAS® Data 
Warehouse

E
IS



Vielfalt der 
Informationsgewinnung

E
IS

verschiedene
Geschäftsbereiche 

und -prozesse

EIS
OLAP

Analyse

Reporting

Data Mining
Visualisierung

Für jede Anwendung 
und für jeden Anwender 
das richtige Instrument:
•Varianzanalyse
•multidimensionale Auswertung
•Business GIS
•Qualitätsmanagement
•Ad-hoc Reporting
•und vieles mehr



Effizienz bei Nutzung 
und Entwicklung
E

IS Kurzfristige Verfügbarkeit 
der Anwendungen
durch
Kurze Entwicklungszyklen
dank
•Rapid Prototyping
•Objektorientierung
•Objekt & Report Gallery



Online Analytical 
Processing
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Untersuchen Sie 
jeden Aspekt Ihres Unternehmens, 

überall in der Welt, 
zu jeder Zeit, 

in jeder Dimension!



Flexibel durch
Duale OLAP - Technologie

O
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 P • Relational OLAP 

(ROLAP)
• Multidimensional OLAP 
(MOLAP)

– schnelles Laden
– inkrementeller Update
– effektive Datenreduktion
– Reach-Through-

Technologie



OLAP
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• Flexibel und offen

für verschiedene Hardware, Datenbanken und 
Client/Server Architekturen

• Integriert 
via SAS® Data Warehouse alle internen und 
externen Datenquellen, sowie fremde Data 
Warehouses

• Anpaß- und erweiterbar
an die Anforderungen unterschiedlicher 
Anwender

• Funktionale Breite und Tiefe
20 Jahre Erfahrung in der Entwicklung von 
Analyse-Lösungen

• Reach-Through
Keine Begrenzung auf aggregierte Daten, 
sondern Durchgriff auf Originaldaten



Reporting
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• Der SAS Enterprise Reporter -

Business-Reporting für 
Endanwender

• Automatisierte Berichts- und 
Grafikerstellung auf sehr große 
Datenbestände (Batch)

• Interaktive Datenbankabfrage 
und -reporting für Mainframe-
Anwender (DB2)



Die Berichtsproblematik

• Situation des Endanwenders
– Windows ist die Standard-

Benutzeroberfläche
– Vertrautheit mit ‚Microsoft Office‘

Produkten

• Anforderung:
Erstellung attraktiver Berichte auf der 
Basis von Daten in verteilten 
Datenbanksystemen



Die Berichtsproblematik

MVS,UNIX
,

Wie gelangt die Information aus der Datenbasis in die PC-
Anwendungen, mit denen der Endbenutzer vertraut ist ?



Die Berichtsproblematik
• Datenzugriff

• auffinden, transformieren, aggregieren
• Oft beschränkt auf SQL

• Client/Server
• Dateitransfer zum Client 
• Keine Nutzung der Remote-

Rechenleistung
• Berichterstellung

• Windows Anwendungen wie Excel….
• Nicht gedacht für das Berichtswesen



Die Berichtsproblematik

• Wie wäre es wünschenswert ?

• Berichtszentriertes Model
– Der Endanwender konzentriert  sich 

auf das Design des Berichts
– Die Software gewährleistet die  

Bereitstellung der Daten
– Durchgängiges Design nach MS-

Office-‘Standard‘



• Berichtswerkzeug für Endbenutzer für 
Win95 und NT

• MS Office ‚Oberflächen-Philosophie‘
• Win95 Logo Zertifizierung
• Intelligente Client/Server 

Funktionalität
• Unterstützung multidimensionaler

Datenformate



SAS Enterprise Reporter 
Zielgruppe und Einsatzbereich

• Zielgruppe
– Alle nicht technisch orientierten Anwender 

("MS-Office Anwender")
• Einsatzbereich

– Datenbankabfragen und Berichterstellung
• SAS Datenhaltung
• alle Datenbanken, auf die SAS zugreifen kann

– im Rahmen einer DWH-Lösung



SAS Enterprise Reporter 
Nutzen

• Beantwortung geschäftlicher ad-hoc 
Abfragen des Endanwenders
– Öffnung des Data Warehouse
– Niedrigere technische Einstiegsbarriere
– Schnellere Antworten
– Geeignet für eine Vielzahl von Benutzern

• Entlastung der DV-Abteilung
– Mehr Zeit für strategische Aufgaben
– Bereitstellung von Standardberichten



SAS Enterprise Reporter 
Benutzerfreundlichkeit

• Verbergen der Komplexität durch eine
Metadatenbasis

• MS Office ‚Oberflächen-Philosophie‘
• Berichtsgalerie (Bibliothek von 

Berichten und Berichtsschablonen)
• Umfangreiche On-line Hilfe



Erstellung eines Berichts 

• Zwei Möglichkeiten

– Modifikation eines bestehenden Berichts,
zB aus der Berichtsgalerie 

– Erstellung eines eigenen Berichts mit 
den Mitteln des SAS Enterprise
Reporters



Erstellung eines Berichts
Was ein Anwender lernen muß

• Berichtsgalerie
– Verwendung vorgefertigter Berichte
– Anwendung eigener Daten auf Schablonen

• Ansichten
– Entwurfsansicht, Datenansicht, Seitenansicht

• InfoCenter
– Auffinden von Daten (Query)

• Berichtsobjekte
– Hauptobjekt, Liste, Tabelle usw.



Entwurfsansicht, Datenansicht,  Seitenansicht

Werkzeugleiste 
mit Berichts-
objekten

Blättern durch 
Datengruppen Berichtsgalerie InfoCenter, 

Datenauswahl



Erstellung eines Berichts
Die Berichtsgalerie

Berichte

Schablonen



Entwurfsansicht: Erlaubt das Design des Berichts vor 
der Verknüpfung mit den Daten



Datenansicht: Zeigt den Bericht mit Daten für die erste
Gruppe

Gruppen-
wechsel



Kopfzeile

Gruppe 1

Gruppe 2
Seiten-
ansicht



InfoCenter
Auswahl der Berichtsdaten



InfoCenter
Filterung der Berichtsdaten



Benutzerverwaltung
Benutzertypen

• Standardanwender

• Fortgeschrittener Anwender

• Administrator



Benutzerverwaltung



Client Server Funktionalität
Was bedeutet hier ‚intelligent‘ ?

• Nutzung der SAS Mittel für den 
Datenzugriff (SAS/ACCESS-Module)

• Ausnutzung der Rechenkapazitäten der 
Serverkomponenten falls:
– technisch sinnvoll (z.B. Tabellenverknüpfungen 

auf Serverplattform)
– notwendige Software vorhanden
– -> Reduktion der Netzlast
– -> Erhöhung der ‚Performance‘

• ‚Abfrage-Begrenzer‘ (Query Optimizer)



SAS Enterprise Reporter
Zusammenfassung

• Zugang zum Data Warehouse für ein 
breiteres Publikum

• Entlastung der DV-Abteilung
• Natürliche Erweiterung Ihres Data 

Warehouse-Konzepts



SAS Enterprise Reporter 
Eigenschaften

• Trennung von Bericht und Daten
• Zugriff auf relationale und

multidimensionale Daten
• Intelligente C/S Architektur
• Mächtigkeit des SAS Systems im 

Hintergrund nutzbar
• 3 verschiedene Benutzertypen



SAS Enterprise Reporter 
Eigenschaften

• PC-Produkt für Windows 9x und NT 
mit Standard-‚Installation Shield‘
– ‚SAS System Edition‘: Zusatzmodul
– ‚Standard Edition‘: kein SAS erforderlich

• Oberfläche in deutscher Sprache



Data Mining

• Prozess der Wertschöpfung 
durch Exploration,
Visualisierung und Analyse 
interner und externer Daten

• Erkennen versteckter 
Muster, Trends und 
Zusammenhänge

• Vollständig integriert in das 
SAS® Data Warehouse
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Die Meinung der Marktexperten

“SAS Institute’s Data Mining Lösung 
ist erprobt und überzeugend.”

“Ein weiterer SAS Vorteil ist die 
Integration....in das gesamte SAS Data 
Warehouse.”

“SAS Institute’s wesentliches 
Unterscheidungsmerkmal ist seine 
SEMMA - Methodik für den Data 
Mining - Prozess.”

Meta Group Inc., Juni 1996 



Goldmedaille im
Data Mining-Test

"Bei diesem Test wurde der praktische 
Einsatz von Data Mining-Techniken in 
führenden Unternehmen simuliert. Er zeigt 
die analytischen Stärken der Data Mining-
Lösung von SAS Institute. SAS Institute war 
einer von nur zwei Anbietern, die die gestellte 
Aufgabe in der zugestandenen Zeit lösen 
konnten"

Aaron Zornes
Vice President

Meta Group



Web Integration
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• statische Informations-
bereitstellung

Informationsgenerierung im 
Web-Format

• dynamische Informations-
bereitstellung

interaktive Web-Anwendungen



Web Publishing Tools
Formatierungswerkzeuge für HTML und Grafiken

Data Services
htmSQL
ODBC Driver
JDBC Driver

Compute Services
Application Dispatcher
JConnect

Applikationen und Beispiele
MDDB Report Viewer
Xplore
Warehouse Viewer
JViewer

SAS/IntrNet Software
BestandteileBestandteile



SAS/IntrNet Software
MDDB Report ViewerMDDB Report Viewer



SAS/IntrNet Software
MDDB Report ViewerMDDB Report Viewer

Funktionalität

Zugriff auf MDDB durch den Web 
Browser
...man muß nur auf eine Metabase mit MDDB 
verweisen
Liefert Drill-down Möglichkeiten
...ein- und zweidimensionale Reports

Stellt Basisfunktionalitäten bereit
…ergänzt den SAS/MDDB Viewer



SAS/IntrNet Software
XploreXplore (Beispiel Applikation)(Beispiel Applikation)



SAS/IntrNet Software
XploreXplore (Beispiel Applikation)(Beispiel Applikation)

Funktionalität

„Thin“- Client Interface zu SAS
Einbinden von SAS Datei Typen...

• SAS Data  - Data Sets, PROC Summary, MDDB
• Graphics - GRSEG, IMAGES
• SAS Output, Log und Source, SCL

Bietet Drill-down und Grafiken
Daten-Download nach Excel
Wird mit Source Code ausgeliefert!



Warehouse Viewer



SAS/IntrNet Software
WarehouseWarehouse ViewerViewer

Funktionalität

• Zugang zu einem Data Warehouse, das 
mit dem SAS Warehouse Administrator 
erstellt wurde

• Öffnung der WA Informationen über 
den Kreis der DV Abteilung hinaus zum 
technisch orientierten Endanwender



SAS/IntrNet Software
JViewerJViewer



SAS/IntrNet Software
JViewerJViewer

Funktionalität

Java Applet
Ermöglicht Java-fähigen Web Browsern
Zugriff auf das SAS System…
...Compute- und Daten-Services

Bietet Drill-down und Filterung von 
Daten
Zeigt Listen und Grafiken an
Tool-Leiste anpaßbar 



Komplette Business-
Lösungen
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Finanzkonsolidierung 
und -reporting
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Risiko-Controlling

Analyse von 
Marktrisiken im 
Handelsgeschäft
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IT Service VisionTM

• IT-Controlling

• Service- und 
Performance-
Auswertung von 
heterogen Rechnern 
und NetzwerkenW
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Pharma-Forschung

•SAS/PH Software
•DoPE

(Kooperation Boehringer Mannheim)

•Research Application
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Rapid Warehousing
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Implementierung
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Rapid Warehousing Methode
• fokussierter Ansatz 

(think big - start small)
• evolutionäre Projektzyklen
• Rapid Prototyping
wird unterstützt von den SAS Funktionalitäten

• Offenheit
• grafisches Design & automa-

tische Implementierung
• Rapid Application Development



Wachstum
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• Effizienz
• Zukunftssicherheit
• Flexibilität
wird unterstützt von den SAS Funktionalitäten

• Automation der Lade- & 
Update-Prozesse

• grenzenlose Skalierbarkeit
• Unabhängigkeit von sich 

ändernder Hardware, Software, 
Datenbanken etc.



Kontinuierlicher Prozess
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• Data Warehousing als 

Unternehmensstil
• aufgabenspezifisch -

bereichs-/prozessorientiert -
unternehmensweit

• von DWH-Projekten
zum DWH-Prozess

wird unterstützt von den SAS Funktionalitäten

• Administration multipler 
DWH-Architekturen
(Data Mart - Data Warehouse - Data Mall)

• offene Technologie



Ausgezeichnet für 
Qualität



Data Warehousing mit SAS
Schriften

• Butler Bloor Report - SAS in Data Warehouse
• CD DWH-From Information to Competitive Advantage
• CD Enterprise Reporter 97
• Compendium CW: Data Warehouse 2/97
• Data Warehouse Broschüre
• Data Warehousing Blueprint + Checklist
• Dwh roadmap
• Dwh roadmap update 97
• DWH Solution Broschüre 1/98
• Enterprise Reporter
• Enterprise Reporter deutsch
• Inform 12 eis in the health sector
• Inform 13 data warehouse
• Inform 14 Telecommunications
• Inform 17: business intell. in oil + gas industry
• Inform 18: retail
• Inform 20: insurance
• KLM reprint Comms 1/95
• Lockheed Martin Flyer
• Mastering change in the pharmaceutical industry 12/97
• Report: Bloor Research - DWH 7/97



Data Warehousing mit SAS
Schriften

• Report: Computerwire Warehouse Administrator 6/97
• Report: Hurwitz 96 / DWH... 
• Reprint: agieren statt reagieren / LH 3/97
• Reprint: Arztfolgekostenanalyse / oögkk 97
• Reprint: BLB / CW 25, 20.6.97
• Reprint: data warehouse/its cw 2/95
• Reprint: Dun&Bradstreet / MDDB 97
• Reprint: DWH als Grundlage.../DV-Management 2/96
• Reprint: DWH at Akerlund & Rausing 97
• Reprint: DWH AVG / CW 13/96
• Reprint: DWH bei DG Hyp / Online11/96
• Reprint: dwh bei ea generali 97
• Reprint: DWH beim Dt. Sparkassenverlag / CW 42/96
• Reprint: DWH in F+E / CHEManager 9/95
• Reprint: DWH Interview Dr. Willi Janiesch / C/S Magazin 2/96
• Reprint: DWH Orlando / C/S Magazin 4/96
• Reprint: DWH-Projektmanagement CHS / PC-Mag. 18/96
• Reprint: Erfolgreiche Suche.../DWH PC-Mag. 7/96
• Reprint: Gezielte Jagd .../ DWH WHG 96
• Reprint: Informationen auf Lager / vb 2/96 msl
• Reprint: Innovative DWH-Lösungen Intranet 1Q97



Data Warehousing mit SAS
Schriften

• Reprint: ITS DWH / CW 19, 9.5.97
• Reprint: KIM – Modernes Informationsmanagement...    12/97
• Reprint: Kostencontrolling.../internetworking 3/95
• Reprint: LVM... CZ 94
• Reprint: Marketing Info.System / DWH SNI/Palkus 96
• Reprint: online 6/97-DWH/SAS,Info.Works+Vorwerk
• Reprint: Pole Position / Risk Controlling CoBa 97
• Reprint: Telia Mobile / CW 23, 6.6.97
• Reprint: Telia Mobile AB engl.
• Reprint: Vertriebscontrolling HDI/Henning 5/97
• Reprint: Victoria Versicherung / P.Swenne 97
• Telequest Teleservice Flyer
• US Management Report Vol.6/nr.1 /DWH
• Warehouse Administrator
• Warehouse Administrator deutsch
• White paper: client/server '94
• White paper: DWH Administration 97
• White paper: dwh neu 97
• White paper: rapid warehousing
• White paper: Scalable Performance Data Server
• White paper: Terabyte data warehouses in the real world 9/97


