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1. Semantische Auszeichnung fachspezifischer
Textarchive in der Wettbewerberanalyse




\Weltthewerberanalyse

 Engl.: Competitive Intelligence (Cl)

« "Competitive analysis is a systematic program
for gathering and analyzing information about
your competitors' activities and general
business trends to further your own company's
goals" (Kahaner)

o Ziele der Wettbewerberanalyse:

— Antizipation von Wettbewerberaktivitaten oder
relevanten Marktveranderungen

— Sammlung von Wissen Uber potentiell relevante
Technologien, Produkte und Vorschriften
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Wetthewerberanalyse: Datenhasis
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Wetthewerberanalyse: Datenhasis, (2)

Strukturierte Daten Semistrukturierte Daten
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~ verbande schlul3 (XBRL)
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Testberichte Presse- (...)
tuber Produkte NSRS
Handels- .
register Meinungs-
Ad-hoc- portale

H H L (N ® @
LEIPZIG GRADUATE SCHOOL OF MANAGEMENT




llext Mining: Eekus Dekument

a DGAP: Datenbank - Textanzeige - Microzoft Internet Exp

J Dater  Bearbeiten  Ansicht  Faworten  Egtras 2 |J Adres L4 CI u Sterl N g von

Dokumenten nach
DGAP-Ad hoc: Mannesmann AG Inhalt

Ad-hoc-HMitteilung dbermnittelt durch die I

Fiir den Inhalt der Mitteilung ist der Emi- ° K|assifizierung von
Hicht zur Verodffentlichung in den Vereini DO kumenten

Japan bestimmt. Hot for distribution in o
Japan . Beherrschung=z— und Gewinnabfiuhrung
GmbH und Mannesmann AG
Der Vorsztand der Hannesmann AG beabsichti * EntdeCkung Von
und Gewinnabfithrungswvertrages mit der Vod .
Durch den Vertrag =oll die Hannesmann Al Th em en |n DO kumenten
Vodafone Deutschland GmbH unterstellen un
Gewinn an die Vodafone Deuts=chland GmbH a
GmbH wird den auRenstehenden Alktionaren v
Ausgleich fur jedes wolle Geschaft=sjahr d o Zusammenfassung
Mannesmann—-Stuclkalktie die Zahlung eine=s Bf
gich dariiber hinaus werpflichten. auf Ve Von DO kumenten
nesmanh—Aktionars dessen Aktien gegen £ah
fiur je =ine Hannesmann-Stuckaktie zu erw
Wirk—=zamlkeit der Zustimmung des Aufsichts
nesmanh AG, welche am 22. August 2001 =ta
Eintragung in da=s Handelsregister.
Die=ze Pressemitteilung =tellt kein Angebo
Vereinigten Staaten won Amerilka, Kanada.,
Thi= press release does not constitute an
Tnited State=., Canada, Japan or elsewhere




llext Mining: Eeokus: Tlerme

a DGAP: Datenbank - Textanzeige - Microzoft Internet Exp

| Datei Bearbeiten Arsicht Favorten  Extas 2 |J.-'-‘-.u:|_res ° EXtrakt|On WlCht|ger
benannter Entitaten

DGAP-Ad hoc: Mannesmann AG
 Entdeckung von
Ad-hoc-HMitteilung dbermnittelt durch die I

Fiir den Inhalt der Hitteilung i=st der Emi- Ont()loglen Oder

Hicht zur Verodffentlichung in den Hereiniq -FT]EESSEiLJrI
Japan bestimmt. Hot for distribution in o
Japan . Eeherrschunga— und Gewinnabfiihrung:
GmbH und Mannesmg
Der Hurstand der Hannesmann AG beabsichti:

« Computerlinguistik:
______ e et S Grammatische
sneledtzchland GnbH al Auszeichnung

GmbH w1rd den aulen=tehenden Aktionaren w
Ausgleich fur jedes wolle Geschaft=sjahr de
Mannesmann—-Stuckalktie die FZahlung eine=s B \/()f] -rf3rr1163r]
=ich dariiber hinauns werpflichten. auf Ve
nesmanh—Aktionars dessen Aktien gegen fah.

fiur je sine Hannesmann-Stiuckaktie zu erw
Wirk—=zamkeit der Eustlmmung desz Auf=sichts:
NESMAN A, wel: — Zara=pe A001 =ta-
Die=ze Pressemitte'n — Angeho
Vereinigten Staaten won Amerila, Kanada, .
Thi= press release does not constitute an
Tnited State=., Canada, Japan or elsewhere




llext Mining: Fokus; llextelemente

a DGAP: Datenbank - Textanzeige - Microzoft Internet Exp

J Datei  Bearbeitenn  Ansicht  Eaworitenn Estras 3 |J.-'-‘-.u:|_res ® Entd eCkung Von
Beziehungen zwischen
DGAP-Ad hoc: Mannesmann AG benannten Entitaten

Ad-hoc-Mitteilung iibernittelt durch die Di (Stru kturierung)

Fiir den Inhalt der Hitteilung i=st der Emi-

Hicht zur Verodffentlichung in den Hereiniq
Japan bestimmt. Hot for distribution in o
Japan . Eeherrschunga— und Gewinnabfiihrung:
GmbH und Mannesmg

neab=ichtic
. & der Vod:

GmbH wird den aulenstelEnden JAktionsaren wi
Ausgleich fur jedes wollle Gegchaft=jahr de
Mannesmann—-Stuckalktie e Zaljlung eine=s B

=ich dariber h uf Ve
nesnanh—alktionany 7 n Zah.
fiur je =ine MHa Ubernlmm 1 e
Wirk—=samnkeit de ichts:

nesmanh AG, welche am 22. August 2001 =sta
Eintragung in da=s Handelsregister.

Dieze Pressemitteilung =tellt kein Angebo
Vereinigten Staaten won Amerila, Kanada, .
Thi= press release does not constitute an
Tnited State=., Canada, Japan or elsewhere




llext Mining: Fokus: Tlextelemente (2)

a DGAP: Datenbank - Textanzeige - Microzoft Internet Exp

J Datei  Bearbeitenn  Ansicht  Eaworitenn Estras 3 |J.-'-‘-.u:|_res

DGAP-Ad hoc: Mannesmann AG

Ad-hoc-HMitteilung dbermnittelt durch die I
Fiir den Inhalt der Hitteilung i=st der Emi-

NHicht zur Veroffentlichung in den Vereinic ¢ Ableltung einer XML
Japan bestimmt. Hot for distribution in o

Japan . Eeherrachunga und Gewinnabfiihrung: DTD u n d S e m an tl S C h e

Der Hurstand der Hannesmann AG beabsichti 1
und GEWlnnahfuhrungavertrages mit der 1;,?.:..;1 TeXtau S Zel C h n u n g

Hudafune Deut=chlangd GmbH unterstellen 1
GEWlnn an dle Vodaflone Deuts:hland Gth al

[ Y= IS = DSV VR « I S, Mg PR
ﬁa Der Vorstand der Mannesmann AG beabsichtigt
= den Abschluf’ eines Beherrschungs- und

Wid

= Gewinnabflihrungsvertrages mit der Vodafone

§ Deutschland GmbH, Dusseldorf.

Th = =pn= a1
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Semantische lTextauszeichnung

a DGAP: Datenbank - Textanzeige - Microzoft Internet Exp

J Datei  Bearbeitenn  Ansicht  Eaworitenn Estras 3 |J.-'-‘-.u:|_res

DGAP-Ad hoc: Mannesmann AG

Ad-hoc-HMitteilung dbermnittelt durch die I
Fiir den Inhalt der Hitteilung i=st der Emi-

Hicht zur Verodffentlichung in den Vereini: ¢ Ableltung elner XML
Japan bestimmt. Hot for distribution in o .

Jagan. Eeherrachunga und Gewinnabfiithrung: DTD und sem ant|SChe
Textauszeichnung

Der Vorstand der Mannesmann AGS beabsichti
und Gewinnabfithrungswvertrages mit der Vod
[} - - = - - - — —_ =] — b4 = — — = - 0

— 14

7

<Abschlul3Beherrschungsvertrag Unternehmen=

""Mannesmann AG && Vodafone Deutschland GmbH">
Der Vorstand der Mannesmann AG beabsichtigt den
Abschluld eines Beherrschungs- und Gewinnabflh-

rungsvertrages mit der Vodafone Deutschland GmbH,
Disseldorf. </Abschlul3Beherrschungsvertrag>
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DIAsDEM-Voergehensmodell

o Ziel 1: Semantische Auszeichnung grol3er,
anwendungsspezifischer Textarchive mit
der Textauszeichnungssprache XML

— Uberfuihrung des Textarchivs in ein Archiv
semistrukturierter XML-Dokumente

o Ziel 2: Ableitung einer moglichst strukturierten
XML Dokumenttypdefinition far das Archiv

— Nutzung einer XML-Anfragesprache fur inhalts-
und strukturbasierte Suche in XML-Archiven

« Methodik: Wissensentdeckung in Datenbanken
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DIAsDEM-Vorgehensmodell (2)

Trainingsarchiv:
Textdokumente

!

Iterativer und interaktiver Prozel3 der Wissensentdeckung

! ! !

Trainingsarchiv: Clusterer fur XML Dokument-
XML-Dokumente Textelemente typdefinition
Anwendungsarchiv Anwendungsarchiv
1: Textdokumente N: Textdokumente
} 4 }

Produktiver Stapelverarbeitungsprozel’

! !

Anwendungsarchiv Anwendungsarchiv
1: XML-Dokumente N: XML-Dokumente




3. Prozeld der Wissensentdeckung zur
semantischen Textauszeichnung




Prozels der Wissensentdeckung

1. Inhaltsbasierte Gruppierung struktureller
Textelemente (z.B. Satze oder Absatze) mit
Clustering-Algorithmus

2. Inhaltliche Charakterisierung der entdeckten
Gruppen von Textelementen: Benennung
gualitativ hochwertiger Cluster

3. Identifizierung und Benennung benannter
Entitaten (z.B. Personen) in Textelementen

4. Zusammenfuhrung von Cluster-Bezeichnern
und Bezeichnern benannter Entitaten zu einer
XML Dokumenttypdefinition
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Prozels der Wissensentdeckung (2)

Fachspezifische Kontrolliertes Referenz- Beschreibung
Textdokumente Vokabular schema der Entitaten

! ! ! !

Vorbereitung der Textdokumente |

!

Iteratives Clustering der Textelemente | +—

! ! !

Benannte Akzeptable Nicht akzep-
Entitaten Cluster table Cluster

i ! i

Nachbereitung entdeckter Muster

! ! !

XML-Dokumente XML DTD Clusterer fur Textelemente




lteratives: Clustering

. Festlegung der Parameter des Clustering-

Algorithmus (Ahnlichkeit?)

Gruppierung der Vektoren entsprechend
des gewahlten AhnlichkeitsmaRes

Evaluation der Qualitat entdeckter Cluster
mit Qualitatskriterien (Interessantheit?)

Ausblendung aller Vektoren in "akzeptablen"
Clustern fur spatere semantische Benennung

. Wiederholung des Gruppierungsvorgangs

mit Vektoren in "nicht akzeptablen" Clustern,
sofern die Stop-Bedingung nicht erftllt ist
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Die DIAsDEM-Workihench

Fachspezifische Kontrolliertes Referenz- Beschreibung
Textdokumente Vokabular schema der Entitaten

! ! ! !

DIASDEM Preprocessor |

! !

NEEX | Plug-In: Clustering-Algorithmus +—
l DIAsSDEM Quality Monitor
Benannte v ] v
Entitaten Akzeptable Nicht akzep-
Cluster table Cluster
] + ¢

DIASDEM Cluster Labeling

! ! !

XML-Dokumente XML DTD Clusterer fur Textelemente
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Fallstudie I: Handelsregistereintrag

Daniel Spiel-Center GmbH HRB 12576
Potsdamer Str. 94, 14513 Teltow| 06.05.99

Der Betrieb von Spielhallen 1n Teltow

und das Aufstellen von Geldspiel- und
Unterhaltungsautomaten. Stammkapital:
25.000 EUR. Gesellschaft mit beschrankter
Haftung. Der Gesellschaftsvertrag i1st am
12. November 1998 abgeschlossen und am
19. April 1999 abgeandert. (...) Pawel
Balski, 14.04.1965, Berlin, i1st zum Ge-
schaftsftuhrer bestellt. Er vertritt die
Gesellschaft stets einzeln und (...)
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Fallstudie I: Voerbereitung

1. Zerlegung der Texte in Textelemente und Terme

(...) 1999 abgeandert | Pawel Balski , 14.04.1965 , Berlin,
iIst zum Geschaftsftuhrer bestellt . | Er vertritt die (...)

2. Ausblendung identifizierter benannter Entitaten
PERSON , DATE , PLACE , ist zum Geschaftsfihrer bestellt . |

3. Ermittlung der Wortstamme samtlicher Terme
PERSON , DATE , PLACE , seiln zu Geschaftsfihrer bestellen . |

4. Auswahl von Deskriptoren aus dem Thesaurus
(Bestellung, ..., Geschaftsfuhrer, Grindung, Gesellschaft) |

5. Abbildung der Textelemente auf Boolesche Vektoren
, ceen 1, 0, 0 ) |

6. Gewichtung der Textelementvektoren mit TFExIDF
(1.4283, ..., 0.9010, 0, 0 ) |




[Fallstudie Ik Vektorraum

AllewsrterUndKonzepte QO Auswahl der

Deskriptoren
_ /7\‘

O Manager O Gegenstand QO Griindung

O (I;/Iltglled O Geschifts. O Verkauf O grinden
es Vor- fuhrer
StandS O |mp0rt O Neu_
grindung

O Baugewerbe

O Geschafts- (O Geschéfts-
fuhrender fuhrerin
Gesellschafter

O Tiefbau (O Hochbau () Ausbau

HHL Thesaurus
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Fallstudie I;

Data Mining mit SAS/EM

[ npLat
bestellan_[ - ] O
D 1ASDEN . D 1ASDEN . D 1ASDEN . Geschaeftsushrer_D 1 ] =
POTSDAM_ POTSDAM_ POTSDAM_ Gezellzchaft_D A . |:|
I TERAT ION_1 ITERAT ION_2 ITERAT ION_3 Verrstungsmach D @] [
Gesellschaftsvertrag_D 4[]
T aetigkeit_0 1 {I[]
‘ EE o @ Stammikapital_0 4[]
— ) GrbH_D [
Repor ter SOM/Kohonen Inzight Prokura_D .:l
Ij |:|.I2 Di4 D.IE l:liE '|
Frequency Maormalized Mean
Row Izt
SAS Code: - rD AL @7
Export
Clusters 9 . . .
o Visualisierung
7
Da’[a_Mining_ B | ] des Cluster 7
51
Diagramm Com 7
o 1

Ower Al Yariables: 832

i1

2

HHL .
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Fallstudrie I;: XML-Dokument

Daniel Spiel-Center GmbH HRB 12576
Potsdamer Str. 94, 14513 Teltow| 06.05.99

<Handelsregistereintrag> <Gegenstand>
Der Betrieb von Spielhallen 1n Teltow
und das Aufstellen von Geldspiel- und
Unterhaltungsautomaten. </> (...)
<GeschaftsfiuhrerBestellen Person="'Balski,
Pawel, 14.04.1965, Berlin, null'> Pawel
Balski, 14.04.1965, Berlin, 1st zum
Geschaftsfuhrer bestellt. </>

(...) </Handelsregistereintrag>
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EFallstudie | XML DTD

<?xml version="1.0" encoding=""1S0-8859-1""7?>

<IELEMENT Handelsregistereintrag ( #PCDATA |
Gegenstand | (--..) | Stammkapital | Veran-
derungSitz | PersonlichHaftendeGesel lschafter
| GeschaftsftuhrerBestellen | AufterlungGrund-
kapital | (-.-.) | GrindungGesellschaft )* >

<IELEMENT Gegenstand (#PCDATA)> (...)
<IELEMENT Stammkapital (#PCDATA)> (...)
<IELEMENT GrundungGesellschaftt (#PCDATA)>

(...) <IATTLIST GeschaftsftuhrerBestellen
Person CDATA #IMPLIED> (...)
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Fallstudie |: Zusammenfassung

1.145 Dokumente, Thesaurus: UML- Person, Geld,
10.785 Textelemente 85 Deskriptoren Schema Unternehmen, ...

! ! ! !

DIAsSDEM Preprocessor , Plug-In: IMS Stuttgart TreeTagger |

! !

c
NEEX | Plug-In: SAS / Enterprise Miner “— g
l DIASDEM Quality Monitor 2
©
Benannte + _ v E
Entitaten 68 akzeptable Nicht akzep- -
Cluster (95%0) table Cluster ™
! + ¢
DIASDEM Cluster Labeling
1.145 XML- Unstrukturierte Clusterer fur Textelemente

Dokumente XML DTD (41 Tags) weiterer ahnlicher Archive



Fallstudie I: Evaluation

« Evaluation im Hinblick auf Auszeichnungsfehler:

— Fehlertyp I: Ein XML-Tag reflektiert nicht den
genauen Inhalt eines Textelements

— Fehlertyp Il: Ein Textelement ist nicht annotiert,
obwohl es ein Konzept enthalt, das Teil der
abgeleiteten XML DTD ist

« Manuelle Uberprifung von 5% der Texteinheiten:
— Fehlertyp I: 1,5% in der Stichprobe
— Fehlertyp II: 1,8% in der Stichprobe
— Gesamtfehler mit 0,95-Konfidenz: [2,35%:; 4,24%]
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Fallstudre I XML-Dokument

<AdHocMitteil lung>
<Ni1ederlegungMandatAufsichtsrat Company=
"WESTGRUND AG" Person="'Rurack; Klaus" Date=
""04.01.2000> Der Vorstand der WESTGRUND AG teilt
gem. 8 15 WpHG mit, dass das Mitglied des
Aufsichtsrats der WESTGRUND AG, Herr Klaus
Rurack (Remscheid), mit Wirkung zum 4.01.2000
sein Amt als Mitglied des Aufsichtsrats der
WESTGRUND AG niederlegt. </> <Hauptversammlung
Company=""WESTGRUND AG"> Da die nachste
ordentliche Hauptversammlung der WESTGRUND AG
voraussichtlich im Mar 2000 stattfinden wird,
wird die WESTGRUND AG ein neues Aufsichtsrats-
mitglied durch Gerichtsbeschluss bestellen
lassen. </> (...) </AdHocMitteilung >




Eallstudie l1: XML DD

<?xml version="1.0" encoding=""1S0-8859-1""7?>

<IELEMENT AdHocMitteilung ( #PCDATA |
PositivesQuartal | AuftragseinganglimQuartal |
NeuesProdukt | AnstiegUmsatzImQuartal |
EntwicklungVonProdukten | ErwartungenUmsatz |
AkquisitionvVonUnternehmen | NeuerKunde |
Grundkapital | AusbauVonBereichen | Planung |
Marktposition | Kapitalerhoehung | Vorstand |
ErfolgAmMarkt | NiederlegungMandatAufsichtsrat
| (...) | NeueTochtergesellschaft )* >

<IELEMENT PositivesQuartal (#PCDATA)> (...)
<IELEMENT NeueTochtergesellschaftt (#PCDATA)>
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Fallstudie II; Zusammenfiassung

638 Dokumente, Thesaurus: UML- Person, Datum,
11.539 Textelemente 129 Deskriptoren Schema Unternehmen, ...

! ! ! !

DIAsSDEM Preprocessor , Plug-In: IMS Stuttgart TreeTagger |

! !

c
NEEX | Plug-In: SAS / Enterprise Miner “— g
l DIASDEM Quality Monitor 2
©
Benannte + _ v E
Entitaten 127 akzeptable Nicht akzep- -
Cluster (51%0) table Cluster ™
! ] ¢
DIASDEM Cluster Labeling
638 XML- Unstrukturierte Clusterer fur Textelemente

Dokumente XML DTD (114 Tags) weiterer ahnlicher Archive



[Fallstudie Il Evaluation

« Evaluation im Hinblick auf Auszeichnungsfehler:

— Fehlertyp I: Ein XML-Tag reflektiert nicht den
genauen Inhalt eines Textelements

— Fehlertyp Il: Ein Textelement ist nicht annotiert,
obwohl es ein Konzept enthalt, das Teil der
abgeleiteten XML DTD ist

« Manuelle Uberprifung von 5% der Texteinheiten:
— Fehlertyp I: 10,8% in der Stichprobe
— Fehlertyp II: 6,4% in der Stichprobe
— Gesamtfehler mit 0,95-Konfidenz: [16,29%; 18,11%)]
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Zusammenfassung und Aushlick

« DIASDEM Workbench + SAS / Enterprise Miner =
Text Mining fur die Strukturierung von Archiven

 Nachste Schritte im Forschungsprojekt DIASDEM:

— Evaluierung und Verbesserung des Vorgehens-
modells in sprachlich komplexen Doméanen

— Zielorientierte Bewertung klassischer Clustering-
Algorithmen und Ahnlichkeitsmetriken

— Ableitung einer strukturierteren XML DTD

— Integration von XML-Archiven mit relationalen Daten
und Auswahl einer XML-Anfragesprache
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